
Produkt: internetfähige Audiogeräte/Smart Radios
Hersteller/Inverkehrbringer i.S.d. Art. 2 Nr. 22 Data Act: 
TechniSat Digital GmbH, Julius-Saxler-Straße 3, 54550 Daun, Deutschland

Dateninhaber i.S.d. Art. 2 Nr. 13 Data Act: 
airable GmbH, Am Treppchen 2, 41334 Nettetal, Deutschland 

Stand: September 2025, Version 1.0. Es gilt stets unsere aktuellste Version dieses 
Informationsblattes. Dieses finden Sie jederzeit unter 
https://www.technisat.de/datenschutzhinweis

1. Welche Daten werden durch die Nutzung des Produkts erzeugt?
Datenkategorie Beispiele
Nutzungs- und Gerätedaten Ein- und Ausschaltzeiten, Hersteller, 

Modellnummer, gewählte Sender,  Spieldauer, 
Nutzungszähler

Inhaltsnutzungsdaten Favoritenliste, Senderhistorie
Diagnose- und Systemdaten Softwarestände, Fehlermeldungen, Gerätestatus, 

technisch notwendige Informationen zur 
Interaktion mit den Streaminganbietern, 
insbesondere access_tokens, refresh_tokens, 
Informationen im Cache

Airable.fm (Online Favoritenverwaltung)* E-Mail Adresse, Geräte-ID, Verbindungsdaten, 
URL Daten zu Internetradiostreams

Verbindungsdaten WLAN, IP-Adresse, MAC-Adresse, Netzwerktyp 
(Einzelne Verbindungsdaten gelten als 
personenbezogen im Sinne der DS-GVO), 
HTTP-Abfragen im Sinne technischer 
Verbindungsdaten

* Airable.fm Daten werden nur erfasst, wenn die Online Favoritenverwaltung durch den Nutzer 
aktiviert wird und eine Registrierung über die entsprechende Website erfolgt.

                                                              

1 Verordnung (EU) 2023/2854 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 13. Dezember 2023 über 
harmonisierte Vorschriften für einen fairen Datenzugang und eine faire Datennutzung (Data Act), ABl. L 
2023/2854 v. 22.12.2023, S. 1–85.

Produktbezogene Dateninformation gemäß EU Data Act 
(VO EU/2023/2854)1 Art. 3 Abs. 2

https://www.technisat.de/datenschutzhinweis


2. Wie und durch wen werden diese Daten erfasst?
Quelle der 
Datenerhebung

Beispiele für 
erfasste Daten

Dateninhaber Speicherort

Hardware / 
Grundfunktionen

Nutzungs- und 
Verbindungsdaten

Airable GmbH, 
Am Treppchen 2, 
41334 Nettetal

Auf den Servern des 
Dateninhabes

Vorinstalliertes 
Betriebssystem

Diagnosedaten Airable GmbH, 
Am Treppchen 2, 
41334 Nettetal

Auf den Servern des 
Dateninhabers

Backend-/
Cloudservices, 
Sprachassistenten

Benutzerverhalten Airable GmbH, 
Am Treppchen 2, 
41334 Nettetal

Lokal auf dem Gerät 
und auf den Servern des 
Dateninhabers

Streaming-/
App-Dienste 
(Drittanbieter)

Inhaltsnutzung, 
Login-Daten

Airable GmbH, 
Am Treppchen 2, 
41334 Nettetal

Auf den Servern des 
Dateninhabers

Eine Datenerfassung erfolgt kontinuierlich in Echtzeit, soweit der Nutzer dieser Datenerfassung 
im Vorhinein zugestimmt hat, das SmartRadio mit Strom versorgt und mit dem Internet 
verbunden ist.

3. Wer hat Zugriff auf die erzeugten Daten?
Empfänger Zweck Rechtsverhältnis
Airable GmbH Fehlerdiagnose, Update-

Service, Produktverbesserung, 
Betriebssystem-Funktionen,

Dateninhaber im Sinne des Art. 2 
Nr. 13 Data Act (VO EU/2023/2854)

Airable GmbH Nutzerprofilfunktionen Dateninhaber im Sinne des Art. 2 
Nr. 13 Data Act (VO EU/2023/2854)

Airable GmbH Bereitstellung des Zugangs zu 
auditiven Streaminginhalten

Dateninhaber im Sinne des Art. 2 
Nr. 13 Data Act (VO EU/2023/2854)

4. Zu welchen Zwecken werden die Daten verwendet?
Zweck Verantwortlicher/Dateninhaber
Verbesserung der Systemstabilität Airable GmbH
Technische Fehlerdiagnose und -support Airable GmbH
Streamingdienste und Inhaltsauswahl Airable GmbH



5. Wie können Nutzer auf die erzeugten Daten zugreifen? Wie können diese gelöscht 
werden?

Zugriffsweg Verfügbare Datenarten
Accountlöschung Die Löschung des Nutzeraccounts hat 

automatisch auch die Löschung der zum Account 
gespeicherten E-Mail-Adresse, technischer Daten 
zur Nutzung wie Timestamps und privaten 
Streams zur Folge

Zurücksetzen auf Werkseinstellungen Möglichkeit zur Löschung unmittelbarer 
Nutzungsdaten aus dem Zwischenspeicher des 
Geräts

E-Mail an: datainquiry@airablenow.com Zugriff auf die MAC-Adresse des Geräts, die 
Softwareversion und die IP-Adresse

Drittanfragen 
(Art. 4 Data Act (VO EU/2023/2854))

Übertragung an berechtigte Dritte (Behörden, 
autorisierte Wartungsdienste etc.) nach 
Aufforderung, ausschließlich auf gesetzlicher 
oder vertraglicher Basis und mit Information des 
Nutzers

6. Wie lange erfolgt eine Speicherung?
Datenkategorie Dauer Dateninhaber
Nutzungsdaten
(Einschaltzeiten, Favoriten, Timestamps, 
Nutzungshäufigkeit, Gerätenummer, 
Content-ID)

365 Tage nach letzter Nutzung Airable GmbH

Inhaltsnutzungsdaten
(Streaming-App-Verwendung, 
bevorzugte Inhalte (nur aggregiert))

365 Tage nach letzter Nutzung Airable GmbH

Systemdaten (Gerätestatus) 365 Tage nach letzter Nutzung Airable GmbH
Verbindungsdaten
(WLAN, IP-Adresse, MAC-Adresse, 
Netzwerktyp, HTTP-Anfragedaten)

2 Wochen Airable GmbH

Statistische Gerätedaten wie IP-Adresse, 
Inhalt und Timestamps, airable.fm-Daten

Bis zur manuellen Löschung, 
so lange das Konto besteht

Airable GmbH



7. Datenverarbeitung durch Drittanbieter – weitere Hinweise
Bestandteile dieses Produkts stammen von Drittanbietern mit eigenständiger 
Datenverarbeitung:

Anbieter Sitz Niederlassung innerhalb der 
Europäischen Union/Europas

Datenschutzerklärung

Airable 
GmbH

Airable GmbH, 
Am Treppchen 2, 
41334 Nettetal, 
Deutschland

Airable GmbH, 
Am Treppchen 2, 
41334 Nettetal, Deutschland

Tel. +49 2153 971405
E-Mail: datainquiry@
airablenow.de

https://www.airablenow.
com/datenschutz/

Die TechniSat Digital GmbH stellt als Inverkehrbringer sicher, dass diese Systemkomponenten 
technisch kompatibel sind. Die Verantwortung für darüber hinausgehende Dateninhaberschaft 
und -verarbeitung liegt jedoch bei den jeweiligen Anbietern.
Durch Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission sind das United Kingdom 
und die Vereinigten Staaten (sofern die Anbieter nach dem EU-US Data Privacy Framework 
zertifiziert sind) als datenschutzrechtlich gleichwertig zum innerhalb des EU-Binnenmarktes 
bestehenden Schutzniveaus anzusehen.
Die TechniSat Digital GmbH weist außerdem darauf hin, dass sie auf im außereuropäischen 
Ausland stattfindende Datenabrufe und Datenspeicherungen nur sehr begrenzt Einfluss nehmen 
kann. Soweit Daten außerhalb der lokalen Infrastruktur Ihres Geräts gespeichert werden, kann 
dies auf den Servern der Plattformanbieter oder von diesen bei Drittanbietern erworbenen 
Serverkapazitäten geschehen, also bei der Airable GmbH, der Hetzner Online GmbH oder der 
Vultr LLC, allesamt in Deutschland ansässig.

8. Hinweise für Geschäftskunden (B2B) und Vertriebspartner
Bei Weiterveräußerung oder Integration in eigene Lösungen sind Geschäftskunden und 
Vertriebspartner verpflichtet, diese Informationen rechtzeitig vorvertraglich an ihre Endkunden 
weiterzugeben, sofern diese Geräte gemäß Art. 2 Nr. 5 Data Act (VO EU/2023/2854) als 
„vernetzte Produkte“ gelten. Die Verantwortung für die verordnungskonforme Einordnung von 
Produkten oder Produktgruppen unter die Maßgaben der Verordnung (EU) 2023/2854 (Data 
Act) liegt bei den jeweiligen Geschäftskunden. 
Die TechniSat Digital GmbH stellt Ihnen dazu auf Wunsch eine digital verfügbare Version dieses 
Informationsblatts zur Einbindung in Ihre Systeme bereit.

Kontakt
TechniSat Digital GmbH 
Kundenservice  
Julius-Saxler-Straße 3, 54550 Daun 
✉ support@technisat.de 
+49 3925 9220 1800

Rechtlicher Hinweis
Dieses Informationsblatt dient der Umsetzung der Anforderungen aus Art. 3 Abs. 2 der 
Verordnung (EU) 2023/2854 (Data Act). Es ersetzt nicht die Datenschutzerklärung gemäß 
DSGVO. Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch uns erhalten 
Sie unter: https://www.technisat.de/datenschutzhinweis

https://www.airablenow.com/datenschutz/
https://www.airablenow.com/datenschutz/
mailto:support@technisat.de
https://www.technisat.de/datenschutzhinweis

